
 

 

TS EN ISO/IEC 17024 STANDARDI VE İÇ TETKİK EĞİTİM PROGRAMI 

Tarih: 11 - 12 Ağustos, 2018 Eğitmen: Osman CAMCI 

Yer: HOLIDAY INN Ankara 

Tunus Cad. No: 7 Kavaklıdere / Ankara 

1. Gün (11 Ağustos 2018) 

Saat Konu 

09:15 – 10:30 

Açılış, Tanışma, 

Terimler, Tanımlar ve Kavramlar 

TS ISO/IEC 17024 Madde 4 - Genel Şartlar 

- Yasal Hususlar, Belgelendirme Karar Sorumluluğu 
- Tarafsızlığın Yönetimi, Finansal Yükümlülük 

10:30  – 10:50 Çay - Kahve Arası 

10:50 – 12:30 

TS ISO/IEC 17024 Madde 5 – Yapısal Şartlar 

- Yönetim ve Organizasyon 
- Eğitim yapısının organizasyondaki yeri 

TS ISO/IEC 17024 Madde 6 – Kaynak Şartları 

- Personel Yetkinliği ve Yeterliliği 

12:30  – 13:30 Öğlen Yemeği 

13:30  – 15:30 

TS ISO/IEC 17024 Madde 6 – Kaynak Şartları 

- Dış Kaynak Kullanımı 
- Diğer Kaynaklar 

TS ISO/IEC 17024 Madde 7 – Kayıt ve Bilgi Şartları 

- Başvuru ve Belgelere İlişkin Kayıtlar 
- Kamuya Açık Bilgiler 

15:30  – 15:50 Coffee Break 

15:50  – 18:00 

TS ISO/IEC 17024 Madde 7 – Kayıt ve Bilgi Şartları 

- Gizlilik ve Güvenlik Şartları 

TS ISO/IEC 17024 Madde 8 – Belgelendirme Programları 

- Program Gereksinimleri, Programların Geliştirilmesi, 
Sürdürülmesi 



 

 

 

TS ISO/IEC 17024 STANDARDI VE İÇ TETKİK EĞİTİM PROGRAMI 

 

2. Gün (12 Ağustos 2018) 

Saat Konu 

09:15 – 10:30 

TS ISO/IEC 17024 Madde 9 – Belgelendirme Süreci Şartları 

- Bavuruların alınması ve incelenmesi 
- Değerlendirme Süreci ve Sınavların Gerçekleştirilmesi 
- Belgelendirme Kararları 

10:30  – 10:50 Çay - Kahve Arası 

10:50 – 12:30 

TS ISO/IEC 17024 Madde 9 – Belgelendirme Süreci Şartları 

- Gözetim ve Yeniden Belgelendirme 
- Marka Kullanımı 
- İtiraz ve Şikayetler 

12:30  – 13:30 Öğlen Yemeği 

13:30  – 15:30 

TS ISO/IEC 17024 Madde 10 – Yönetim Sistemi Şartları 

- Doküman ve Kayıtların Kontrolü 
- Yönetimin Gözden Geçirmesi 
- Düzeltici ve Önleyici Faaliyetler 

15:30  – 15:50 Coffee Break 

15:50  – 18:00 

TS ISO/IEC 17024 Madde 10 – Yönetim Sistemi Şartları 

- İç tetkikler 

İç Tetkikçi Eğitimi 

- Tetkik Kapsamı  
- TS EN ISO 19011 Tetkik Kılavuzu 
- Tetkikçi Kriterleri 
- Tutum ve Davranışlar 
- Tetkik Yöntemleri 
- Uygunsuluk Bildirimleri ve Raporlama 

Hatıra Fotoğrafı 

KAPANIŞ KATILIM SERTİFİKA DAĞITIMI 


