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YETKİLENDİRİLMİŞ BELGELENDİRME KURULUŞLARI DERNEĞİ

 ETİK KURULU KURULMASI VE ETİK ÇALIŞMA İLKELERİNİN BELİRLENMESİ HAKKINDA YÖNETMELİK
Gerekçe

Ülkemizde Mesleki Yeterlilik Sisteminin kurulması ile birlikte meslek standartlarının belirlenmesi ve çalışanların bu standartlarda tanımlanan nitelikte olduklarının Ulusal Yeterlilikler çerçevesinde belirlenmesine yönelik çalışmalar özellikle bu konuda sağlanan devlet teşvikleri ve çalışanların bu nitelikleri taşıdıklarına dair belge zorunluluğu getirilmesi ile ivme kazanmıştır.
Mesleki yeterlilik sisteminin kurulması ve işletilmesi sürecinde uygulanan kalite güvence sistemlerinin istikrarlı ve başarılı bir şekilde uygulanması bu sürecin işletilmesinde görev alan tüm ilgili tarafların göstereceği özene bağlıdır. Mesleki yeterlilik sistemini çalışanlar ile buluşturan ve sistemin ürünü olan çalışanların belgelendirilmesi faaliyetini yürüten belgelendirme kuruluşlarının verilen belgelerin itibarının zedelenmesine neden olabilecek her türlü faaliyetten kaçınmaları son derece önem arz etmektedir.

Belgelendirme kuruluşları arasında yaşanabilecek her türlü ticari kaygılar veya hatalı uygulamalar neticesinde oluşabilecek risklerin tüm belgelendirme kuruluşlarına yansıyacağı ve bu risklerin sistemin bütününü tehdit edeceği gerçeğinden hareketle yetkili kamu otoriteleri tarafından gerçekleştirilmekte olan denetimlere ilave olarak oto kontrol mekanizması oluşturulması ihtiyacı oluşmuştur. İş hayatında karşılaşılan her detay durum için mevzuat hükümlerinin düzenlenmemiş olabileceği gerçeğinden hareketle etik çalışma ilkelerinin belirlenmesi ve bu etik ilkelerin uygulanmasının takip edilmesi ihtiyacı oluşmuştur.

Sektörümüzde gerçekleşmesi muhtemel, belgelendirme kuruluşları arasındaki anlaşmazlık içeren münasebetlerin dernek vasıtası ile dengeli bir platformda ele alınmasını sağlamak ve mesleki yeterlilik belgelendirme faaliyetleri ile verilen belgelerin itibarına zarar verebilecek tutum ve davranışların önlenmesine katkıda bulunmak üzere dernek bünyesinde Etik İlkeler belirlenmesine ve bu ilkelerin geliştirilmesi ile uygulanmasını takip etmek üzere Etik Kurul oluşturulmasına karar verilmiştir.
Bu yönetmeliğin hazırlanmasındaki amaç, Etik Çalışma İlkelerine uymayan YBK’lara yaptırım uygulanmasından ziyade YBK’lar arasında iletişim platformu oluşturularak, YBK’lar arasındaki anlayış farklılıklarının giderilmesi, ortak etik çalışma kurallarının geliştirilmesi ve YBK’lar arasındaki sorunların kurumsal bir yapı içerisinde çözümünü sağlamak ve YBK’lar tarafından verilen hizmetlerin itibarını korumaktır.

Amaç ve Kapsam
Madde 1- (1) Bu Yönetmeliğin amacı, tüm YBKDER üyelerinin uymaları gereken etik davranış ilkelerinin belirlenmesi ve bu ilkelerin uygulanmasını gözetmek üzere YBKDER Etik Kurulu’nun kuruluş, görev ve çalışma usul ve esaslarının belirlenmesidir.
(2) YBKDER Etik ilkelerinin uygulanmasının takibi YBKDER üyesi olmayan belgelendirme kuruluşlarının faaliyetlerini de kapsar.
Dayanak

Madde 2- (1) Bu Yönetmelik, Yetkilendirilmiş Belgelendirme Kuruluşları Derneği Tüzüğü’nün 2’inci maddesine dayanılarak hazırlanmıştır.
Tanımlar

Madde 3- (1) Bu Yönetmelik’te geçen;

a) YBKDER: Yetkilendirilmiş Belgelendirme Kuruluşları Derneği’ni,
b) Yönetim Kurulu: YBKDER Yönetim Kurulu’nu
c) Kurul: YBKDER Etik Kurulu’nu,
d) MYK: Mesleki Yeterlilik Kurumu’nu
e) TÜRKAK: Türk Akreditasyon Kurumu’nu
ifade eder.

Etik Çalışma İlkeleri
Madde 4- (1) YBKDER üyesi kuruluşlar, aşağıda sıralanan etik çalışma ilkelerine uygun bir şekilde faaliyette bulunacaklarını taahhüt eder ve bu taahhütlerini yazılı olarak, mevcut üyeler için Yönetmeliğin yayım tarihinden bir ay sonra, yeni üyeler için ise üyelik kabul başvurusu esnasında YBKDER Yönetim Kuruluna sunar.
Yetkilendirilmiş Belgelendirme Kuruluşu aşağıdaki etik çalışma ilkeleri benimser;
a) İş yaptığı kişi ve kuruluşlara, içinde bulunduğu topluma, ortaklarına ve çalışanlarına karşı tüm eylem ve işlemlerinde iş ahlakı genel ilkelerine uygun tutum ve davranış içinde olur ve bu ilkelerin yaygınlaşarak benimsenmesinde görev üstlenir.
b) Gerçekleştirmekte olduğu ve yetkilendirildiği faaliyetler için gerekli teknik ve personel altyapısına sahiptir, faaliyetlerinde uygun ekipman ve personel kullanır.
c) Gerçekleştirmekte olduğu ve yetkilendirildiği faaliyetlerinde kullandığı ekipman ve personelin, ilgili mevzuat, standart ve rehber dokümanlarda aranan şartlara uygunluğunu sürekli kılacak çalışmaları yapar.
d) Akredite olduğuna/yetki aldığına dair beyanını, akredite edildiği/yetki aldığı kapsamla sınırlı tutar. Yetkisi olmadığı olmadı faaliyet konularında belgelendirme verebildiğini ifade edebilecek beyanlardan kaçınır.
e) Sınav ve belgelendirme hizmetlerini yürürlükte bulunan mevzuat hükümleri ve akreditasyon kuralları çerçevesinde gerçekleştirir.
f) Personel belgelendirme faaliyetlerinde tarafsızlığını etkileyecek tüm ilişkilerini şeffaf bir şekilde inceleyerek tarafsızlığını etkileyecek olası tehditleri bertaraf etmek üzere çalışmalar gerçekleştirir,
g) Personel belgelendirme faaliyeti yürüttüğü mesleklerde, mesleki eğitim veriyor ise bu durumu şeffaf bir şekilde, tarafsızlığa dair riskleri bertaraf ederek kamuoyuna ilan eder. Kendi bünyesinde eğitim vermiyor ise tarafsızlığını zedeleyecek şekilde eğitim veren harici kuruluşlar ile ilişkiler kurmaz, 
h) YBKDER üyesi olsun veya olmasın tüm Yetkilendirilmiş Belgelendirme Kuruluşlarının yürüttüğü belgelendirme hizmetlerinin eşit düzeyde güvenilir ve itibarlı olduğunu kabul ve beyan eder,
i) Yürüttüğü pazarlama veya tanıtım faaliyetlerinde Yetkilendirilmiş hiçbir Belgelendirme Kuruluşu hakkında olumsuz beyan veya ifadeler kullanmaz, hiçbir YBK’nın itibarını zedeleyecek beyanlarda bulunmaz,
j) Hiçbir kuruluş veya bireye gerçekleştireceği sınav hizmetlerinde başarılı olma garantisi anlamına gelecek taahhütlerde bulunmaz,
k) Başvuruda bulunan tüm şahıslara veya işverenlerine ticari, aday sayısı, siyasi, dil, din ırk vb. mensubiyet durumuna göre ayrımcılık yapmaz,
l) Tüm faaliyetlerinde, ulusal ve evrensel hukuk normlarına saygılı hareket eder. Yasaların öngördüğü yönetimsel ve denetimsel tüm yükümlülüklerini yerine getirir. Doğru olmayan, sahte ya da yanlış kayıt tutmaz, yetkili mercilere yanıltıcı bilgi vermez. Yasadışı ya da suç oluşturacak faaliyetler içerisine girmez. Yasalar ya da uluslararası dürüstlük ilkelerini saptırarak haksız rekabet doğuracak çalışmalar içerisine girmez ve iş yaşamında iş ve toplum ahlakının onaylamayacağı yol ve yöntemlere başvurmaz.

Etik Kurulu

Madde 5- Yönetim Kurulu, bu Yönetmelik kapsamında tanımlanmış olan görevleri yerine getirmek üzere YBKDER üyeleri temsilcileri arasından 5 (beş) kişiyi, biri Başkan olmak üzere seçer ve atar. YBKDER üyeleri Kurulda görev almak üzere YBKDER’deki temsilcisi dışında bir çalışanını görevlendirebilir. 
(1) Etik Kurul üyelerinin görev süresi görevde bulunan Yönetim Kurulunun görev süresi ile sınırlıdır. Herhangi bir sebeple boşalan üyelikler için Yönetim Kurulu yeniden görevlendirme yapabilir. Tüm görevlendirme aşamalarında Yönetim Kurulu YBKDER üyelerinden temsilci bildirmesini talep eder. Gönüllülük esasına göre bildirilen YBKDER üye temsilcilerinin özgeçmişleri Yönetim Kurulu tarafından incelenerek görevlendirmeyi gerçekleştirir. Kurul kendi arasında bir raportör seçer.
(2) Üyeler, hakkındaki şikâyet ve itirazları Yönetim Kurulu değerlendirir. Bu değerlendirme sonucunda Yönetim Kurulu gerekçeli karar ile herhangi bir Kurul üyesini değiştirebilir.
(3) Üyelerin, Kuruldaki görevlerini kendileri ya da temsil ettikleri kuruluşun çıkarına kullanmaları, görevi kötüye kullanmaları veya temsil ettikleri kuruluşun bu Yönetmelik hükümlerine aykırı hareket etmesinin tespiti durumunda, Kuruldaki görevleri Yönetim Kurulu kararı ile son bulur. Bu tür durumlara ilişkin kararlar dernek üyeleri ve kamuoyu ile paylaşılır.
(4) Herhangi bir sebeple boşalan Kurul üyeliklerine bir ay içerisinde Yönetim Kurulunca yeniden atama yapılır. Bu şekilde atanan üye, yerine atandığı üyenin görev süresini tamamlar.
(5) Kurul toplantıları ihtiyaca binaen Yönetim Kurulu Başkanı’nın bilgisi dahilinde Kurul başkanı tarafından tertip edilerek ve en az 3 gün öncesinde kurul üyelere bildirim yapılarak gerçekleştirilir.

(6) Arka arkaya üç toplantıya veya bir yıl içerisinde toplam beş toplantıya katılmayan üyeler istifa etmiş sayılırlar.

(7) Kurul, üyelerin toplantılara katılım durumlarını Yönetim Kuruluna düzenli olarak bildirir.
(8) Kurul kararları Yönetim Kurulu denetimindedir. Etik kurul kararlarını, kararlarına temel teşkil eden her türlü delili Yönetim Kuruluna rapor eder. Yönetim Kurulu tarafından onaylanmayan hiçbir karar YBKDER üyeleri, taraflar ve kamuoyu ile paylaşılmaz.

(9) Yönetim Kurulu tarafından onaylanan kararların kimlerle paylaşılabileceğine Yönetim Kurulu karar verir ve tebligatı Yönetim Kurulu gerçekleştirir.

(10) Yönetim Kurulu ve Kurul üyeleri bu yönetmelik kapsamındaki çalışmaları için Ek 1’de verilen Gizlilik ve Tarafsızlık taahhüdünü imzalar.

(11) Kurul kararlarına istinaden alınacak tedbir veya yaptırımlara Yönetim Kurulu karar verir.

(12) Yönetim Kurulunun bu yönetmelik kapsamında belirlenen yetkilerini kötüye kullandığına dair tespitler YBKDER Genel Kurulunda değerlendirilir.
Etik Kurulu Çalışma Usul ve Esasları
Madde 6- (1) Kurul, Yönetim Kurulu Başkanının daveti üzerine en az 3 (üç) üyeyle toplanır ve üye tam sayısının salt çoğunluğunun aynı yöndeki oyu ile karar verir. Toplantı kararları, Kurul kararı olarak Yönetim Kuruluna sunulur, nihai kararı Yönetim Kurulu verir ve ilgili tüm taraflara duyurur. Kurul Başkan ve üyelerinin toplantılara katılması esastır.
Etik Kuruluna Yapılacak Başvurular

Madde 7- (1) Bu Yönetmelik kapsamında YBKDER üyesi olan veya olmayan tüm YBK’lar veya YBK’lardan hizmet alan tüm kişi veya kuruluşlar YBKDER üyesi olsun veya olmasın herhangi bir YBK’nın etik çalışma ilkelerine aykırı uygulamalar bulunduğu iddiası ile başvuruda bulunabilir. 
(2) Başvuruların, iddiayı somutlaştıracak gerekli bilgi ve belgenin yanı sıra iddia sahibinin açık isim, unvan ve adres bilgilerini içermesi ve yazılı veya elektronik posta yoluyla olması esastır. Bu şekil şartlarını taşımayan başvurular dikkate alınmaz. 
(3) Yargı organlarında, Mesleki Yeterlilik Kurumu veya Türk Akreditasyon Kurumunda görülmekte olan veya sonucu bu kurumlar tarafından karara bağlanmış bulunan başvurular ile inceleme sırasında yargı veya ilgili Kamu Otoriteleri inceleme yoluna gidildiği anlaşılan başvuruları inceleme ve değerlendirmeye alınmaz, başlanılmış ise durdurularak Yönetim Kuluruluna teslim edilir.

(4) Başvurular ile ilgili Kurul eksiklik bulunması halinde eksik bilgilerin tamamlanmasını talep eder, eksikliği bulunan başvurular değerlendirmeye alınmaz. 

(5) Değerlendirmeye alınmasına karar verilen başvuru, Etik Kurulunda görev alan bir üyenin çalıştığı kuruluşa ait ise bu üye kendisi ile ilgili konu karara bağlanıncaya kadar kuruldaki görevine ara verir ve yerine Yönetim Kurulu kararı ile başka bir üye görevlendirilir.

İnceleme

Madde 8- (1) Kurul, bu Yönetmeliğin 7’nci Maddesinde tanımlandığı şekilde kendisine ulaşan başvurular üzerine yapacağı incelemeyi, en geç 1 (bir) ay içerisinde sonuçlandırmak zorundadır. Kurul, inceleme sonucunda hazırlayacağı raporu, karara katılan veya şerhi bulunan tüm Kurul üyelerinin imzası ile Yönetim Kuruluna yazılı olarak bildirir.
(2) İncelemeye alınan başvuru konusunda başvurunun ilgili olduğu YBK’ya bilgi verilmesi ve ihtiyaç duyulan bilgi veya belgelerin talep edilmesi Yönetim Kurulu başkanının bilgisi dahilinde Kurul başkanı tarafından gerçekleştirilir.

(3) İnceleme sürecinde YBK’lar kendilerinden talep edilen bilgi ve belgeleri 1 hafta içinde Kurul başkanına iletir.
(4) Kurul inceleme neticesinde başvuruya konu faaliyeti gerçekleştiren YBK’ya çözüm veya faaliyet önerisinde bulunabilir.
Karar ve Müeyyide

Madde 9- (1) Başvuru konusu faaliyetin, herhangi bir mevzuat veya standart ile düzenlenmiş bir alanda gerçekleştiğinin tespiti halinde, ilgili yetkili kuruluşa bilgi verilir ve yetkili kuruluşun kararı beklenir. Yetkili kuruluş tarafından, ilgili mevzuatın veya standart şartlarına uygun olmadığı için yaptırım uygulanan üyeye, etik dışı faaliyetinin derecesine göre, bu maddenin ikinci bendinde sayılan yaptırımlardan biri, Yönetim Kurulu Kararı ile uygulanır.
(2) Yönetim Kurulunun, herhangi bir mevzuat ile düzenleme kapsamına alınmamış bir alanda gerçekleşen bir faaliyetin etik çalışma ilkelerine uygun olmadığı yönünde karar alması halinde, üyeye aşağıdaki yaptırımlardan biri uygulanır.
a) Şikayete konu fiilin ilk defa vuku bulması halinde, ilgili kuruluş Yönetim Kurulu tarafından yazılı olarak uyarılır ve fiilin etkilerinin giderilmesine dönük düzeltici önlemleri alması ve söz konusu fiilin tekrarlanmaması için uyguladığı önleyici faaliyeti 1 (bir) ay içerisinde Etik Kuruluna sunması istenir. 
b) Şikayete konu fiilin tekrarı veya ilk fiile ilişkin düzeltici ve önleyici faaliyetlerin Kurul tarafından yeterli bulunmaması halinde, ilgili kuruluş Yönetim Kurulu tarafından kınanır, üye ise üyeliği askıya alınır ve şikayete konu fiil ilgili tüm taraflara ve başvuru sahibine bildirilir, YBKDER’in web sayfasında yayımlanır. Askıya alma süresi boyunca, ilgili kuruluş YBKDER Logosu kullanma hakkından mahrum olur. YBKDER üyeliğinin devamı ya da askıya almanın kaldırılması, sürenin sonunda Kurul tarafından yapılacak değerlendirmeye bağlıdır.
c) Üyeliği askıya alınan kuruluş askı sebebini 2 ay içinde gidermez ise üyeliğinin iptali için Yönetim Kuruluna öneri yapılır,

d) Şikayete konu fiilin, yargı organlarının bir cezai bir yaptırımına konu olması halinde ilgili kuruluşun üyeliği iptal edilir.
e) Şikayete konu fiilin mevzuat veya standartlara aykırılık teşkil etmesi halinde ilgili YBK’nın gerekli düzeltici faaliyetlerini 1 ay içerisinde yerine getirmemesi durumunda Konu Yönetim Kurulu tarafından bu maddedeki diğer yaptırım seçeneklerine ilave olarak yetkili kamu otoritesi kurumlara bildirilir.
(3) Şikayet konusu fiilin suç teşkil etmesi halinde, konu yargı organlarına bildirilir. Kurulun vereceği kararlar, ilgili kamu kurumları için örnek teşkil etmez.

Madde 10- Bu Yönetmeliğin uygulanmasına ilişkin hususlar Yönetim Kurulu onayı ile yürürlüğe konulur.

Madde 11- Bu Yönetmelik yayımı tarihinde yürürlüğe girer.

Madde 12- Bu Yönetmelik hükümlerini Yönetim Kurulu yürütür.
Ek 1:
ETİK KURUL ÜYESİ GİLİLİK VE TARAFSIZLIK BEYANI

YBKDER Etik Kurul görevim nedeni ile;
Öncelikli olarak YBKDER Etik Kurul Yönetmeliğinde yer alan Etik Çalışma İlkeleri ve Etik Kurul çalışma usullerini okuduğumu, benimsediğimi ve bu yönetmelikte belirtilen çalışma usullerine sadık kalacağımı,

Etik Kurul görevim nedeni ile vakıf olacağım her türlü bilgi veya belgenin gizli tutulması, çalışmakta olduğum YBK yöneticileri dâhil hiç kimse ile paylaşılmaması gerektiği konusundaki kuralları bildiğimi ve bu kurallara uyacağımı,

Kurul gündemine gelen konular ile ilgili yapacağım inceleme ve değerlendirmelerde hiçbir şekilde şahsıma, çalışmakta olduğum kuruluşa veya 3. Taraflara avantaj sağlayacak bir eğilim içinde olmayacağımı, tamamen mevzuat, standart ve etik çalışma ilkeleri çerçevesinde inceleme ve değerlendirme yapacağımı,

Kurul gündemine gelen konular ile ilgili tarafsızlığımı etkileyebilecek bir durumun veya ilişkimin bulunması halinde bu durumu Etik Kurul veya Yönetim Kuruluna beyan ederek ilgili konu çalışmalarından çekileceğimi,

Gizlilik veya tarafsızlık ilkelerini ihlal etmem durumunda Etik Kurul yönetmeliğinde ve diğer hukuk kuralları nazarında sorumluluk taşımakta olduğumun bilincinde olduğumu

Beyan ve taahhüt ederim

Etik Kurul Üyesinin;

Adı Soyadı

TC Kimlik Numarası:

Tarih:

İmza:
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